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PRINCIPIOS

Nuestro particular declaracién

Declaracion de Principios

En Osbru hemos querido abanderar y hacer
nuestra la lucha por recuperar lo tradicional,
por repoblar las casas y hogares de los pequerios con
materiales naturales, con propuestas ecolégicas
para despertar su lado mds creativo y salvaje.

Siendo respetuosos con ellos, con la sociedad y en
lo que significa ser nifio o nina hoy en dia, una
cualidad casi olvidada en este mundo tan moderno.

Es por eso que pedimos a todos y a todas algo
tan sencillamente complicado: Recuperemos
la honestidad de nuestros padres y abuelos,
rescatemos el buen saber hacer de antes y el
respeto por las cosas.

Pero sobretodo, disfrutemos

de las tonterias importantes,
para convertirlas en pilares de su
futuro.

No sabemos en qué punto este mundo dejo de tener
en cuenta los pequefios detalles importantes,
pero estamos aqui para recuperarlos, para vivirlos y
para convertirlos en inolvidables.
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T™NOSOTROS

Quienes somos y qué queremos

Tu, yo y un nosotros

Si, nos definimos como dos apasionados
como los de antes, unos entusiastas de todo
lo que hacemos, sabiendo un poco de
mucho y mucho de unos pocos, pero
poniendo todas nuestras ganas e ilusiones
en nuestro sueno.

Un sueno que se convirtié en realidad

en el 2020, ano redondo para lanzarse

a este mundo de locos con ideas diferentes,
dispuestos a luchar por ellas, por nuestros
proyectos y sobretodo por ellas.

Porque si, nuestra pasion es y siempre son
ellas, nuestras pequenias, nuestras musas,
las que hacen que se mueva nuestro
mundo y nuestro corazén.

Con afin de compartir
ese amor por ellas con
todo el mundo, nos
decidimos a convertir
nuestro sueno en realidad.

Osbru renacid, y con él un proyecto

que llegd para quedarse.

OSBRY

- Aprender Jugando -



™OSOTROS

Dénde encontrarnos

éD(’)nde?

En Osbru disefiamos y fabricamos nuestros propios
Juguetes y materiales educativos y diddcticos. A
caballo entre nuestro estudio/taller situado en el
Maresme, en una masia idilica donde entre
drboles, naturaleza y nuestros proveedores locales
de confianza creamos nuestros suenos.

Entre todos jugamos, pensamos, probamos y creamos
todos nuestros productos, respetando las condiciones
de trabajo y generando rigueza local e intentando
minimizar nuestra huella de carbono con la

produccién KmO.
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Todos los nifios nacen artistas.
Lo realmente dificil es que lo
sigan siendo al crecer.

Pablo Picasso (1881-1973) Pintor espariol.



(Canipap

“La Calidad,

Responsabilidad y Compromiso

Nuestro Compromiso”

Nos preocupa el futuro de los que
vienen, y qué mundo dejaremos a
los que estdn por venir. Es por eso
que en Osbru mimamos muchisimo los
materiales y productos que utilizamos.

Materias primas de gran
calidad, y sin olvidar lo
importante que son los
proveedores locales.

Entre todos cuidamos de todos los
detalles y acabados para que nuestros
productos sean atractivos, seguros,

agradables al tacto y adaptados

segiin su edad a la vez que ecoldgicos y
respetuosos con nuestro planeta.

Para contribuir a dejar la minima huella
de carbono, a ser sostenibles y a cuidar del
medio ambiente, en Osbru trabajamos
siempre con maderas procedentes de
bosques sostenibles con certificacién
FSCy PEFC, buscamos la produccién
Km0 trabajando con proveedores locales
y s6lo con packaging totalmente libre de
pldsticos y 100% reciclable.

® ) e

PEFC/14-35-00485
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~MIETODO

Diseno y Fabricacién

El “Cémo” lo es todo

Juega, piensa, prueba y vuelta a
empezar. Disefiamos y fabricamos
Junto con nuestro equipo y proveedores
creando colecciones de juguetes originales
con disenios inigualables. Toda idea es
bienvenida, no importa a quien se le

ocurra. Nuestra prioridad son ellas y
ellos.

Para que sean libres, para que juegen
libres. Proporciondndoles materiales
educativos diferentes, naturales e
Lntuitivos.

Productos que despierten su interés y
motivacion y a la vez, materiales donde
ellos puedan marcar el ritmo del juego
mientras aprenden de una forma
divertida y manipulativa.

OSBRY

- Aprender Jugando -

Creando materiales
que les acerquen a
lo salvaje y a lo natural.

Y todo esto, lo conseguimos con buenas
ideas y materiales que los mds pequerios
puedan usar sin que se deteriore,

que puedan pasar de generacion en
generacion, que duren toda una vida
como se hacia antes.

Productos inspirados en la
naturaleza que nos rodea y creados
con sus materiales, con procesos
totalmente locales, sostenibles y de
proximidad,
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Lectoescritura

Ref. L100 L +3 anos

Ref. L110 L +3 anos

Ref. L130 \ +4 asios

Abecedario Maytisculas (ABC)

Madera Natural (29x45cm)
Incluye: Lipiz de madera

Idiomas: CAT(C) / ESP(N) / EN

Abecedario Minusculas
(letra ligada)

Madera Natural (29x45cm)
Incluye: Ldpiz de madera
Idiomas: CAT(C) / ESP(N) / EN

Abecedario Doble (ABC/abc)

Madera Natural (29x45cm)
Incluye: Ldpiz de madera

Ref. L140 +3 arios

Ref. 1280V L +3 aros

Ref. L160 L +3 anos

Abecedario Reversible (ABC/abc)

Madera Natural (29x45cm)
Incluye: Lipiz de madera

Opciones: CAT(C) / ESP(N) / EN

Abecedario Trazable Mayuscula
Madera DM

Tamanos: L (45x29cm), M (29x19cm)
Incluye: Letras sueltas del abecedario

Opciones: CAT(C) / ESP(N) / EN

Abecedario Trazable Mindsculas
Madera DM

Tamanos: L (45x29cm), M (29x19cm)
Incluye: Letras sueltas del abecedario

Opciones: CAT(C) / ESP(N) / EN

Ref. L370 L +4 ajios

Ref. L38O +4 arios

Ref. L390 L +4 asios

Abecedario Metacrilato
(letra mayiscula)

Metacrilato Transparente Reciclado
(29x18cm)

Abecedario Metacrilato
(letra ligada)

Metacrilato Transparente Reciclado
(29x18cm)

Abecedario Metacrilato
(letra imprenta)

Metacrilato Transparente Reciclado
(29x18cm)

Pag. 13



Lectoescritura

Ref. BLQ- M L +2 arios

Ref. BLQ- B L +2 arios

Ref. TIABC L +4 arios

Bloques Abecedario (Marrén)

Madera de Haya (4x4x4cm)
Incluye: 10 Bloques
Idiomas: CAT(C) / ESP(N) / EN

Bloques Abecedario (Blanco)

Madera de Haya (4x4x4cm)
Incluye: 10 Bloques
Idiomas: CAT(C) / ESP(N) / EN

Tarjetas Abecedario Animal

Papel de calidad (300gr)
Incluye: 27 Tarjetas de Letras
Idiomas: CAT(C) / ESP(N) / EN

Ref. L1250 - H L +2 arios

Ref. L1250 - N L +2 arios

Ref. 1250 L +2 asios

Abecedario encajable
Mayusculas (Base Clara)
Madera Acabado Haya (29x45cm)
Incluye: Base + Letras encajables

Letras: Nogal / Transparente / Blanco
Opciones: CAT(C) / ESP(N) / EN

Abecedario encajable
Mayusculas (Base Oscura)
Madera Acabado Nogal (29x45cm)
Incluye: Base + Letras encajables
Letras: Haya / Transparente / Blanco

Opciones: CAT(C) / ESP(N) / EN

Abecedario Encajable Pino

Madera de Pino (29x45cm)
Incluye: Base + Letras encajables Nogal
(Incluye la N)

Ref. 1220 L +3 asios

Ref. L320 L +4 asios

Ref. L400 +5 arios

Vocales Grafomotricidad

Madera de Pino (29x18cm)
Incluye: Lipiz de madera

Abecedario Enlazado

Madera de Chopo (7x 3,5c¢m)
Incluye: 59 piezas

Tabla Evolutiva Lectoescritura
Madera de Chopo (29x14,5cm)
Incluye: 36 fichas con
palabras, Ldpiz de

madera, Tiza, pizarra

y Arena para escribir.
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Lectoescritura

Ref. 1360 i +4 ajios Ref. L350 L +3 aios Ref. AE164 - +4 aros
Tabla de Fichas Pack Fichas de Letras Tarjetas con Pizarra
Madera de Pino (38x38cm) Madera Nogal (3cm @) (insectos)

Combina con: Fichas (L350 y N160)

Incluye: 136 piezas
Maytsculas y mintsculas
(2 consonantes y 4 vocales de cada)

Madera DM (10x14,5cm)
Incluye: 10 tarjetas con Pizarra

Idiomas: ESP / CAT / ENG / FR

Ref. AE163 \ +4 asios

Ref. AE162 \ +4 asios

Ref. AE161 \ +4 asios

Tarjetas con Pizarra
(animales marinos)
Madera DM (10x14,5cm)

Incluye: 10 tarjetas con Pizarra

Idiomas: ESP / CAT / ENG / FR

Tarjetas con Pizarra
(animales salvajes)
Madera DM (10x14,5cm)

Incluye: 10 tarjetas con Pizarra

Idiomas: ESP / CAT / ENG / FR

Tarjetas con Pizarra
(animales de granja)
Madera DM (10x14,5cm)
Incluye: 10 tarjetas con Pizarra

Idiomas: ESP / CAT / ENG / FR

Ref. AE160 L +4 arios Ref. L310 \ +4 asios Ref. 1270 \ +4 asios
Tarjetas con Pizarra Pack Letras Maytsculas (4cm) Pack Letras Maytsculas (2cm)
(animales varios) Madera DM (alto de 4cm) Madera DM (alto de 2 cm)

Madera DM (10x14,5cm) Incluye: 109 piezas (N y C) Incluye: 109 piezas (N y C)

Incluye: 10 tarjetas con Pizarra (3 consonantes y 5 vocales de cada) (3 consonantes y 5 vocales de cada)
Idiomas: ESP / CAT / ENG / FR
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Catilogo de Productos

Contar
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Contar y Numerar

Ref. N100 \ +4 asios Ref. N110 \ +4 asios Ref. N120 L +3 arios
Tabla de Seguimiento Tabla Numeral de Conteo Niameros Grafomotricidad
Madera de Pino (29x45cm) Madera de Pino (29x45cm) Madera de Pino (18x29 cm)

Incluye: Ldpiz de madera Incluye: Ldpiz de madera Incluye: Lapiz de madera

Ref. N210 L +3 anos Ref. N220 L +3 anos Ref. T)-123 L +4 asios
Numeros Trazables DM Numeros Trazables Transparente ~ Tarjetas Niimeros y Conteo
Madera DM Metacrilato Transparente Reciclado Papel de calidad (300gr)

Tamanos: M (29x19cm), S (19x14,5cm)
Incluye: Nimeros sueltos del 0 al 9
Idiomas: CAT / ESP / EN / FR

(29x18cm)
Idiomas: CAT / ESP / EN / FR

Ref. LN140 L +2 asios

Ref. N140 L +2 arios

Nimeros Encajables

(Base Clara / Oscura)

Madera Acabado Haya / Nogal (29x15cm)
Incluye: Base + Ndumeros encajables
Letras: Madera / Transparente / Blanco

Niameros Encajables Pino
Madera de Pino (28x18cm)
Incluye: Base + Numeros encajables
en Nogal

Incluye: 21 Tarjetas de Ndmeros

Idiomas: CAT(C) / ESP(N) / EN
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Contar y Numerar

Ref. L360 L +4 arios

Ref. N260

¢ +4 afos

Ref. N240

¢ +4 anos

Pack Niimeros (4cm)
Madera DM (alto de 4cm)
Incluye: 100 piezas
(ntimeros del 0 al 9)

Pack Niimeros (2cm)

Madera DM (alto de 2cm)
Incluye: 100 piezas
(ntimeros del 0 al 9)

Tabla de Fichas

Madera de Pino (38x38cm)
Combina con: Fichas (L350 y N160)

Ref. N160 L +3 aios

Pack Fichas de Niimeros

Madera Nogal (3cm @)
Incluye: 143 piezas
(del 0 al 100 + operaciones)
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Contar y Numerar

Ref. N250 +4 arnos

Ref. N190 L +4 arios

Ref. N130 \ +4 asios

Tabla de 20

Madera de Pino (11,5x24cm)
Incluye: 2 Pizarras

Tabla de 10 (con fichas)

Madera de Pino (7,5x19cm)
Incluye: 10 Fichas (1-10 en Nogal)

Ref. N170 \ +4 asios

Ref. 1110 L +3 aios

Tabla de 100

Madera de Pino (29x29cm)
Combina con: C200 (100 uds.)

Arcoiris de Conteo

Madera de Pino (14x27cm)
Combina con: C200 (87 uds.)

Tabla Numeral Lineal

Madera de Pino (8x42cm)
Combina con: C200 y C100 (20 uds.)
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Trazos y Formas

Ref. L191 L +2 aros Ref. L190 L +2 anos Ref. 1200 L +2 anos
Tabla de Formas Tabla de Trazos (GRAFO) Trazos y Formas Reversibles
Madera de Pino (29x29cm) Madera de Pino (29x29cm) Madera de Pino (29x29cm)

Incluye: Ldpiz de madera Incluye: Lipiz de madera Incluye: Ldpiz de madera

Ref. 1210 +2 anos

Trazos dos Columas

Madera de Pino (29x45cm)
Incluye: Ldpiz de madera

Ref. AE300 L +2 aros Ref. AE310 L +2 aros Ref. EP100 . +2 anos
Formas Trazables DM Formas Trazables Transparente Formas Encajables

Tamaifios: L (45x29cm), M (29x19cm) Metacrilato Transparente Reciclado Madera de Pino (18x29cm)

Incluye: Piezas de las Formas (29x29cm) Incluye: Piezas de las formas en Nogal

Idiomas: CAT / ESP/ EN / FR
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Trazos y Formas

Ref. 1120 L +2 arios

Tabla de Trazos Transparente

Metacrilato Transparente Reciclado
(29x15cm)

Ref. 1130 L +2 anos

Tabla de Trazos DM

Tamano: (29x19cm)
Incluye: Piezas de los trazos

Ref. 1140 L +3 anos

Pack Trazos Individuales
Madera DM (7,5x29cm)

Incluye: 8 bases y 8 trazos

Pag. 22



Trazos y Formas

Ref. N200 L +3 wios Ref. AE320 L +2 anios
Geoplano Tabla de Simetria

Madera de Pino (29x29cm) Madera de Chopo y DM (29x45cm)
Incluye: Gomas Eldsticas Acabado Pizarra
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Epuvcarivo

y Juego Simbélico

Aprendizajes

Especificos
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Aprendizajes Especificos

Ref. EP310 - +4 asios Ref. EP810 \ +4 asios Ref. EP130/131 \ +4 asios

T-Rex Encajable Encajable Seta (color) Hojas Encajables

Madera de Chopo y DM (45x29cm) Madera de Chopo (29x29cm) Madera de Chopo y Nogal (25x29cm)

Idiomas: CAT / ESP Idiomas: CAT / ESP Opciones: Hojas en Madera o en Color
Idiomas: ESP / CAT / GAL / EU

Ref. EP300 L +8 arios Ref. EP230 \ +4 asios Ref. AE420 | +4 wios

Puzzle Evolucién Humana Puzzle Embarazo Mini Mundo

Madera de Chopo y DM (29x45cm) Madera de Chopo (29x45cm) Madera de Chopo

Incluye: Tabla Cronoldgica 15x42cm
Idiomas: ESP / CAT

Idiomas: ESP / CAT / GAL

Opciones: En Madera o a Color

Ref. EP400 L +6 arios

El Interior de la Tierra
Madera Chopo y DM (29x29cm)

Incluye: Piezas encajables y 10 tarjetas

Idiomas: ESP / CAT / ENG
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Aprendizajes Especificos

Ref. EP180 L +5 anos Ref. EP170 L +5 aios Ref. AET100 L +5 aios
Puzzle Sistema Solar (rotatorio) Encajable Sistema Solar Calendario
Madera de Chopo (29x45cm) Madera de Pino (25x45cm) Madera de chopo (28cm ©)
Idiomas: ESP / CAT / GAL Idiomas: CAT / ESP Incluye: Sistema de Velcro y Rodajas de
Incluye: Planetas en Madera o Planetas dias y meses
Pintados Idiomas: ESP / CAT / FR

Ref. AE410 . +4 aros Ref. AE412 L +3 atios Ref. AE413 L +3 atios
Bandeja “El Ciclo de la Vida” Ciclo de la Gallina Ciclo de la Mariposa

Madera de Pino (29cm @) Madera de Chopo Madera de Chopo

Combina con: AF411/12/13/ 14 Incluye: 5 Rodajas de 7cm @ Incluye: 5 Rodajas de 7cm @
Opciones: Tapa superior Combina con: AE410 Combina con: AE410

Ref. AE414 L +3 arios Ref. AE411 L +3 arios Ref. AE185 L +3 arios
Ciclo de la Rana Ciclo de la Tortuga Popurri Tarjetas

Madera de Chopo Madera de Chopo Madera de Chopo (9,5x13cm)
Incluye: 5 Rodajas de 7cm @ Incluye: 5 Rodajas de 7cm @ Incluye: 10 tarjetas de (9,5x13cm)
Combina con: AE410 Combina con: AE410 Idiomas: ESP / CAT / EU
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Aprendizajes Especificos

Ref. EP200-02 L +6 arios

Ref. EP20001 L +6 asios

Ref. EP200-03 L +6 arios

Encajable Organos Internos
(Castano)
Madera Chopo y DM (29x29cm)

Incluye: Piezas encajables y 10 tarjetas

Idiomas: ESP / CAT / ENG

Encajable Organos Internos
(Rubio)
Madera Chopo y DM (29x29¢m)

Incluye: Piezas encajables y 10 tarjetas

Idiomas: ESP / CAT / ENG

Encajable Organos Internos
(Moreno)

Madera Chopo y DM (29x29cm)
Incluye: Piezas encajables y 10 tarjetas

Idiomas: ESP / CAT / ENG
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ComPLEMENTOS

Catdlogo de Productos

Complementos
y Soportes

OsBrY

Juga



Medidas

Ref. C200 L +3 arios

Bolas de Madera
Medidas: 10 uds / 20 uds / 55 uds / 75
uds / 87 uds / 100 uds

10 uds / Especial Tabla del 10 (N190)
20 uds / Especial (N250 Y N130)

55 uds / Especial (N100Y N110)

75 uds /

87 uds / Especial Arcoiris Conteo (1110)
100 uds /

Complementos y Soportes

Ref. C570 +3 anos

Pack Mini Setas (color)
Madera DM

(alto de 3-5cm aprox)
Cantidad: 55-60g

Ref. C500 L +4 asios Ref. C510 \ +4 asios Ref. C520 \ +4 asios
Pack Mini Hojas Pack Mini Dinosaurios Pack Mini Abejas
Madera DM Madera DM Madera DM

(2-3 cm aprox)
Cantidad: 60-65g

(2-3 cm aprox)
Cantidad: 60-65¢g

(alto de 3-5cm aprox)
Cantidad: 60-65g

Ref. 1200 L +3 aios

Ref. C800 L +3 aios

Ref. C801 L +3 aios

Bandeja de Otoiio (calabaza)

Madera de Pino (29x45cm)
Hasta agotar existencias

Cuenco Panal Pequeiios

Madera de Pino (29x45cm)
Incluye: 6 cuencos de 5cm

Cuenco Panal Grandes

Madera de Pino (29x45cm)
Incluye: 6 cuencos de 7cm
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Complementos y Soportes

Ref. 1310

. +4 anos

Ref. 1270 L +4 arios

Ref. L350 i +3 aos

Pack Letras Maytusculas (4cm)

Madera DM (alto de 4cm)
Incluye: 109 piezas (N y C)

(3 consonantes y 5 vocales de cada)

Pack Letras Maytsculas (2cm)

Madera DM (alto de 2 cm)
Incluye: 109 piezas (N y C)

(3 consonantes y 5 vocales de cada)

Ref. L320 +4 arios

Ref. L100 +3 anos

Abecedario Enlazado

Madera de Chopo (7x 3,5cm)
Incluye: 59 piezas

Ref. N260

. +4 anos

Bandeja Compartimentos

Madera de Pino (29x45cm)
Hasta agotar existencias

Ref. N240

. +4 anos

Pack Fichas de Letras

Madera Nogal (3cm ©)

Incluye: 140 piezas

(2 consonantes y 4 vocales de cada)

Combina con: Tabla de Fichas (L360)

Ref. N160

i +3 anos

Pack Ndmeros (4cm)
Madera DM (alto de 4cm)
Incluye: 100 piezas
(ntmeros del 0 al 9)

Pack Ndmeros (2cm)
Madera DM (alto de 2cm)
Incluye: 100 piezas
(ntimeros del 0 al 9)

Pack Fichas de Niimeros
Madera Nogal (3cm @)

Incluye: 143 piezas

(del 0 al 100 + operaciones)
Combina con: Tabla de Fichas (L360)
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Complementos y Soportes

Ref. 150 L +3 aos

Ref. C550 L +3 anos

Ref. C560 L +3 anos

Pizarra Sensorial
Madera de Pino (29x45cm)
Acabado Pizarra (Negro o Verde)

Soporte Pinturas 3+1
Madera de Haya (27x7,5x3cm)

Incluye: 3 tarros pequefios + 1 grande

Soporte Pinturas 6+1
Madera de Haya (44,5x7,3x3cm)

Incluye: 6 tarros pequefios + 1 grande

Ref. 140 L +3 aiios

Ref. C530 L +2 asios

Ref. C540 L +2 asios

Tabla de Pintura

Madera de Abedul impermeabilizada
(29x50cm)

Incluye: 9 tarros de cristal con cierre
Opciones: Colocacién de los tarros

superior o lateralmente.

Soporte Ceras 8+8

Madera de Haya (19,5x10,5x2cm)
No incluye ceras
Soporte para 8 ldpices y 8 ceras

Soporte Ceras 12+12

Madera de Haya (25x14x2cm)
No incluye ceras
Soporte para 12 ldpices y 12 ceras

Ref. 300 Ref. C600 Ref. C620
Pinzas Lipiz de Madera Pala de Boj
Madera de Abedul + pieza de PLA Madera Natural de Haya Madera de Boj
100% reciclado (29x45cm) 14 x 1cm
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Catdlogo de Productos
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Mobiliario

Ref. M200 \ 0-4 arios

Ref. M160 L 0-4 ajios

Ref. M240 - 0-4 ajios

Tridngulo

Madera de Abedul (58x66x58cm)
Viene desmontado

Hasta agotar existencias

Cubo

Madera de Abedul (50x50cm)
Viene desmontado

Hasta agotar existencias

Rampa Reversible
Madera de Abedul (120x40cm)

Hasta agotar existencias

Ref. M230 \ 0-4 arios

Ref. M110 - 0-4 arios

Ref. M120 : 04 arios

Escalera
Madera de Abedul (120x40cm)

Hasta agotar existencias

Espejo de Seguridad
Madera de Abedul (110x60cm)

Hasta agotar existencias

Cajon Gateo
Madera de Abedul (60x60x16cm)

Hasta agotar existencias
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VERTaJd2S

Escuelas y Centros Educativos

Facilidad de Pago

Con tu perfil de Escuela o Centro educativo, disfrutards de
mds ventajas a la hora del pago, asi como la posibilidad de
afiadir mds métodos de pago (transferencia bancaria

Descuentos por volumen.

Sélo para escuelas y centros educativos. A mds volumen, mds
ahorro tanto para nosotros en la gestién de los productos y
envio como para vosotros con el precio.

Facturas instantaneas.

Una vez completado tu pedido, recibirds autométicamente
al mail de registro la factura. También podemos generar
facturas FACe si lo necesitas, jcontdctanos!

Piezas de repuesto.

Si te faltan piezas que se han ido perdiendo, podemos
reponerlas sin problema. Contacta indicando productos y
fecha de compra y bajo encargo las fabricaremos de nuevo.

Presupuestos

Contdctanos e indicanos los datos del centro y los productos
en los que estarfais interesados. Os contestaremos con la hoja
de presupuesto previa al pedido.

Un equipo de personas.

Si necesitas ayuda, asesoramiento o tienes dudas, sélo tienes
que escribirnos o llamarnos, estaremos encantados de
atenderte en lo que necesites.

93 461 72 03

e hola@osbru.com

Haz tu pedido ahora

Descarga nuestro catdlogo y la hoja de pedido en formato excel para preparar tu primer pedido. En él podris rellenar las
unidades de cada producto que necesites y se calculardn los descuentos aplicables segiin volumen.
Escribenos a hola@osbru.com o lldimanos al 93 461 72 03 para mds informacidn o si te surge cualquier duda.
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Fa0s

1)

Preguntas mas comunes

:Podré pagar por transferencia?
Si, una vez dado de alta como escuela, tendréis la opcién de pago por transferencia bancaria, pago con tarjeta
o incluso Bizum. Si elijes transferencia, recibirds un correo con la informacién para poder hacer el pago.

2)

:Puedo pagar contrareembolso?

No. Sabemos que el primer pedido es un paso que requiere conflanza. Ten por seguro que si no os encaja
alguno de nuestros productos o queréis devolverlos, se hard el reembolso integro de los productos en cuanto
comprobemos que estén en perfectas condiciones.

3)

:Hay desuentos a escuelas?

Si, podemos hacer descuentos por compras de gran volumen y a partir de cierta cantidad de productos.
Adjunto a este catdlogo encontrards la hoja de pedido para poder revisar los precios y descuentos. Ofrecemos
un 10% de descuentos para pedidos de importe superior a 400€ de producto.

4)

:Y qué hay del envio?

Trabajamos con varias agencias de transporte segtn el volumen de vuestro pedido por lo que el precio del
envio se calculard en funcién de los produtos y el peso y se actualizard en la factura proforma que os
enviemos. Una vez recibido el pago, el envio se hard en los préximos 5 a 7 dias laborables.

5)

:Puedo anadir un texto a mi factura?
Si necesitas incluir algtin tipo de texto o referencia interna a tu factura, contictanos respondiendo al mail de
confirmacién. Pondremos tu texto o referencia para que cuando recibas la factura se incluya en ella.

6)

:Cudndo recibiré la factura?

Después de realizar el pago y de preparar todos los artitulos, daremos salida a tu pedido. Entonces recibirds un
correo de confirmacién indicando la fecha aproximada de entrega y con la factura en formato pdf adjunta. Si
la necesitas antes, contacta con nosotros.

7)

Necesito factura Electrénica FACe

Ningin problema. Podemos tramitar vuestra factura en formato FACe.

Contacta con nosotros para que podamos incluir esta informacién en vuestra ficha de cliente para generar las
facturas una vez realizado el pago y el envio.
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